GMINNA RADA SENIOROW
W CZECHOWICACH- DZIEDZICACH

ZDANIEM SENIOROW”

BADANIE ANKIETOWE
PRZEPROWADZONE NA TERENIE GMINY
CZECHOWICE-DZIEDZICE

W OKRESIE OD 15 GRUDNIA 2017
DO 15 STYCZNIA 2018 ROKU

Opracowanie zakonczono dnia 15 lutego 2018 .



ANKIETA
»Zdaniem Seniorow”

Celem ankiety byto uzyskanie informacji od seniorow — mieszkancow gminy Czechowice-Dziedzice

przydatnych dla przygotowania zatozen polityki senioralnej Gminy. Materialy do przeprowadzenia
badania zostaly przygotowane przez Stowarzyszenie MOST w Katowicach, we wspoilpracy z
cztonkami Gminnej Rady Seniorow w Czechowicach -Dziedzicach ktorzy zadeklarowali rowniez
wspolprace w jego realizacji.

Zasady przeprowadzenia ankiety:

1) Uczestnikami tego badania byli mieszkancy gminy Czechowice-Dziedzice, osoby w wieku
powyzej 60 roku zycia, zainteresowane opracowaniem i realizacja lokalnej polityki
senioralnej (respondenci indywidualni).

Pytania zawarte w ankiecie dotyczyly:

v $rodowiska senioréw mieszkajacych w gminie ,

v podstawowych ustug bytowych (w tym handlowych, rzemie§lniczych), w aspekcie
spetniania potrzeb i dostgpnosci dla seniorow,

v' ushlug socjalnych 1 zdrowotnych dla seniorow ,

v oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej, oswiatowej, rekreacyjnej, czynnego
wypoczynku 1 sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych dla seniorow,

v' oferty edukacyjnej dla seniorow,

v’ oferty zatrudnienia dla senioréw,

v zaangazowania seniorOw w dzialania na rzecz lokalnej spotecznos$ci, w tym srodowiska
senioralnego.

Odpowiedzi dotyczyty obszaru 9 osiedli miejskich oraz 3 solectw.

Ankieta nie zawierala pytan o dane osobowe, a jej wyniki beda wykorzystane wytacznie do
opracowania zbiorczego.



W okresie od 15 grudnia 2017 do 15 stycznia 2018 roku przy aktywnym zaangazowaniu
Przewodniczacych Zarzadow Osiedli oraz Soltysow
rozprowadzono lacznie 192 ankiety w podziale / po 16 / na 9 osiedli i 3 solectwa. Zwrdocono
po wypelnieniu 181.

CHARAKTERYSTYKA RESPONDENTOW ANKIETY

Pleé: 101 kobiet (56 %)
80 mezczyzn (44 % )

Miejsce zamieszkania : osiedle : 140 (77 %)
sotectwo : 41 (23%)

Wiek : w przedziale 60 —69 :750s6b (41 %)
70—-79 :78 0s6b (43 %)
> 80 :280s0b (15 %)

Wyksztalcenie : podstawowe - 41 osob  (23%)
Srednie -111 os6b (61% ) (w tym zawodowe)
WYyZSze - 29 osob (16%)

Zrzeszeni w organizacjach :

kobiet : 40 t..39 % ogotu ankietowanych kobiet
mezezyzn : 30 tj. 37 % ” mezczyzn

Uzytkujacych komputer :

kobiet : 47 tj. .46 % ogolu ankietowanych kobiet
mezezyzn @ 42 tj. 52 % ” mezezyzn




UOGOLNIONE WYNIKI BADANIA ANKIETOWEGO

Interpretujac wyniki przeprowadzonego badania ankietowego w odniesieniu do poszczegolnych
pytan mozna sformutowac nastgpujace wnioski:

1. Zdanie ankietowanych co do liczebnoSci senioréw w gminie dzieli si¢ prawie na dwa
zblizone stanowiska , 51% - wyrazajace poglad Ze seniorzy to wyrdzniajaca si¢ liczebnie
grupa mieszkancow i drugie 46% - zZe seniorzy to grupa porownywalne do innych grup
wiekowych. Ilo§¢ zwolennikéw pierwszego pogladu wzrasta wraz z wiekiem
ankietowanych uzyskujac stosunek 61 % do 36%. oraz niewielkim zrdznicowaniem wsrod
respondentow zrzeszonych 1 niezrzeszonych.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

BLOK II Jaka jest, zdaniem Pani/Pana ogolna sytuacja seniorow mieszkajacych w gminie
Czechowice-Dziedzice

Pytanie 1. Wedlug Pani/Pana, jak duza grupe wsrdd mieszkancow gminy Czechowice-
Dziedzice stanowia osoby starsze, okreslane jako seniorzy, czyli bedace w wieku okoto 60

lat i powyzej?

a/ ta grupa si¢ wyrdznia - jest bardzo wiele 0sob starszych
b/ grupa seniorow jest liczebnie podobna do innych grup wiekowych
c/ grupa seniorow jest nieliczna
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Mlustracja 1: Wg ogotu ankietowanych.
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llustracja 2: Wg respondentow w grupie wiekowej 60 - 69 lat.
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llustracja 3: Wg respondentow w grupie wiekowej 70 - 79 lat
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llustracja 4: W grupie wiekowej powyzej 80 lat.
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llustracja 5: Wg respondentow zrzeszonych.
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llustracja 6: Wg respondentow niezrzeszonych.
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2. Oceniajac fakt czy gmina Czechowice-Dziedzice to miejsce przyjazne seniorom i czy
jest to miejsce bez barier - jedna trzecia ogétu ankietowanych stwierdzita ze nie ma
zdania w tej sprawie , jedna czwarta wypowiedziala si¢ negatywnie a 44 % pytanych
udzielito odpowiedzi twierdzacej. W grupie respondentdow zrzeszonych w organizacjach
ocena byta bardziej krytyczna jako Ze negatywne opinie zwigkszyty si¢ z 25 do 30%.
Najgorsze zdanie na ten temat mieli respondenci w grupie wiekowej powyzej 80 lat wsrdd
ktérych negatywna ocena wzrosta do 35 % przy réwnie wysokim odsetku 0sob nie
majacych zdania.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

Pytanie 2. Czy uwaza Pani/Pan Zze gmina Czechowice-Dziedzice: to miejsce bez barier i przyjazne
osobom starszym (m.in. niskopodtogowe autobusy w komunikacji lokalnej, wygodne tawki 1
eliminacja schodow z ciaggéow pieszych, windy w budynkach publicznych oraz przy przejsciach pod
1 nadziemnych, duzo ogdlnodostepnych toalet, czas dla pieszych na przej$ciach uwzgledniajacy
mniej sprawnych, zadbane chodniki, dobre o§wietlenie uliczne, duzo zieleni)?

a -tak

b - nie

¢ - nie mam zdania
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llustracja 7: Wg ogotu ankietowanych.
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llustracja 8: Wg respondentow niezrzeszonych.
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llustracja 9: Wg respondentow w grupie wiekowej 60 - 69 lat
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Mlustracja 10: Wg respondentow w grupie wiekowej 70 - 79 lat
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llustracja 11: W grupie wiekowej powyzej 80 lat.



3. Oceniajgc fakt czy w zyciu spolecznym i publicznym uwzglednia si¢ ograniczenia,
réznice i zmiany wystepujace z wiekiem, ale tez dostrzega, bierze pod uwage i respektuje
potencjat oraz mozliwosci ktérymi dysponuja seniorzy - tylko 39 % ogoétu ankietowanych
prezentuje poglad Ze seniorzy sg szanowani , mogg liczy¢ na pomoc a ich zdanie si¢ liczy .
Ponad potowa bo 53% uwaza Ze szacunek z racji wieku nie jest zjawiskiem powszechnym.
Jednoczes$nie 7 % ankietowanych wyraza poglad ze seniorzy traktowani sg gorze;.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

Pytanie 4 . Czy Pani/Pan uwaza, ze w zyciu spolecznym i publicznym uwzglednia si¢ ograniczenia,
roznice 1 zmiany wystepujace z wiekiem, ale tez dostrzega, bierze pod uwage i respektuje potencjat
oraz mozliwosci ktérymi dysponuja seniorzy?

a) seniorzy sg szanowani, mogg liczy¢ na pomoc i zrozumienie, ich zdanie si¢ liczy

b) szacunek z racji wieku nie jest zjawiskiem upowszechnionym, osoby starsze nie zawsze
mog3 liczy¢ na pomoc 1 wystuchanie,

c) seniorzy sg traktowani gorzej,
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Mlustracja 12: Wg ogotu ankietowanych.
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llustracja 14: Wg respondentow niezrzeszonych.
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llustracja 15: Wg respondentow w grupie wiekowej 60 - 69 lat.
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llustracja 16: Wg respondentow w grupie wiekowej 70 - 79 lat
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llustracja 17: W grupie wiekowej powyzej 80 lat.
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4. Jako najczestszy sposéb i miejsce realizacji zakupéw ankietowani jednoznacznie wskazali
sasiedzkie sklepy osiedlowe i targowiska oraz sklepy popularnych sieci handlowych jak
Kaufland, Liedl , Tesco czy Carrefour . Jedynie w 5 przypadkach wskazane zostaly zakupy
internetowe.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

BLOK IIT Korzystanie z podstawowych uslug bytowych (w tym handlowych,
rzemieSlniczych), w aspekcie potrzeb i dostepnosci

Pytanie 1 . Gdzie Pani/Pan najcze¢sciej realizuje zakupy?

a) ... w sasiedztwie, sklepy osiedlowe, lokalny targ

b) ... w supermarketach ( Lidl, Kaufland, Tesco, Carrefour itp.)
C) e w tradycyjnych sklepach branzowych

d ... w sklepach internetowych

€) .o korzystajac z ogloszen
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llustracja 18: llos¢ osob na 181 ankietowanych wybierajgcych wymienione
metody zakupow jako pierwszoplanowe.

Ankietowani wybierali wymienione metody realizacji zakupoéw jako pierwszoplanowe, drugoplanowe 1
trzecioplanowe 1 wg tych kryteriow uzyskano kolejnos¢ :

metoda a zostata wybrana jako pierwszoplanowa przez 90 oséb

drugoplanowa v 86 ,,
trzecioplanowa ’ 5.,
metoda b zostata wybrana jako pierwszoplanowa przez 83 0sob
drugoplanowa » 92
trzecioplanowa , O
metoda ¢ zostata wybrana jako pierwszoplanowa przez 7 osob
drugoplanowa » 27
trzecioplanowa ,» 20
metoda d zostala wybrana jako pierwszoplanowa przez 1 osob
drugoplanowa » S
trzecioplanowa ,, 10
metoda e zostala wybrana jako pierwszoplanowa przez 0 0s6b
drugoplanowa » 0

trzecioplanowa  ,, 2



5. W zasadzie pozytywnie oceniona zostata oferta ustug rzemieslniczych. Ogot
ankietowanych w 71% ocenit Ze jest zapewniona wigkszos¢ potrzebnych ustlug podczas gdy
29 % wyrazito poglad przeciwny tzn. Ze praktycznie brak potrzebnych ushug.
Whioski te ilustrujg ponizsze dane :

BLOK III Korzystanie z podstawowych ustug bytowych (w tym handlowych,
rzemieslniczych), w aspekcie potrzeb i dost¢pnosci

Pytanie 2 . Jak ocenia Pani/Pan oferte ustug rzemieslniczych w swojej okolicy?

a) jest zapewniona wigkszo$¢ potrzebnych ustug
b) praktycznie brak potrzebnych ustug
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llustracja 19: Wg ogdtu ankietowanych.
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llustracja 20: Wg respondentow zrzeszonych.
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llustracja 21: Wg respondentow niezrzeszonych.

W grupie nieusatysfakcjonowanych w pelni mieszkancéw znalazly si¢ konkretne
wskazania co do brakujacych w ich okolicy potrzebnych uslug rzemieslniczych, i tak :

punktu ushug szewskich - 17 zgloszen

Centrum Zabrzeg Tomaszdéwka Bronow Ligota
1 5 4 1 6
punktu ustug krawieckich — 7 zgloszen
Centrum Pétnoc Zabrzeg Ligota Tomaszoéwka

1 1 3 1 1
punktu napraw AGD -5 zgloszen

Centrum Ligota Potudnie Pétnoc
1 2 1 1
Pojedyncze osoby zglosity brak ustug:
zegarmistrzowskich, fryzjerskich i pralniczych - Tomaszowka,

tapicerskich i szklarskich — Zabrzeg oraz

mycie okien , sprzatanie - Centrum



6. Ankietowani w przewadze realizujg swoje zakupy samodzielnie . Tylko co czwarty
ankietowany jako podstawowa metode zaopatrzenia wskazuje pomoc rodziny. Ta pomoc
rodziny pojawia si¢ za to jako druga w kolejnosci / pomocnicza/ metoda zaopatrzenia u

63% ankietowanych. U 23% ankietowanych jako pomocnicza metoda zaopatrzenia pojawia
si¢ pomoc s3gsiedzka.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

BLOK III Korzystanie z podstawowych ustug bytowych (w tym handlowych,
rzemieSlniczych), w aspekcie potrzeb i dostepnosci

Pytanie 3 . W jaki sposéb Pani/Pan realizuje zakupy/zamawia ushugi?

a)...... samodzielnie
b)...... korzystajac z pomocy rodziny
o) I korzystajac z pomocy sasiedzkiej
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llustracja 22: Procent ankietowanych wskazujgcych dang
metode dziatania jako pierwszoplanowq.
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llustracja 23: Procent ankietowanych wskazujgcych dang metode
dziatania jako drugoplanowq.



7. Okreslajac_okolicznosci ktore ulatwialyby ankietowanym dokonywanie zakupow -
75 0s6b na 181 ankietowanych jako pierwszoplanowe ulatwienie wskazuje rzetelng
informacje dotyczaca reklam towaréw i ustug na stronach dla senioréw. Druga co do wielkosci
grupa respondentow tj. 48 0sob wskazala tu na nauke korzystania z Internetu przy zakupach i
dyspozycjach bankowych, oraz dostep do sprzetu + wsparcie doradcze. Grupa 29 oséb
pierwszoplanowo wskazata brak barier w dotarciu do placéwek handlowych 1 ustugowych.
Whioski te ilustruja ponizsze dane :

BLOK III Korzystanie z podstawowych uslug bytowych (w tym handlowych,
rzemieSlniczych), w aspekcie potrzeb i dostepnosci

Pytanie 4 . Co utatwiatoby Pani/Panu dokonywanie zakupdw/zamawianie ustug?

a) ... nauka korzystania z Internetu przy zakupach i dyspozycjach bankowych, dostep do
sprzgtu + wsparcie doradcze

b) ... zapewnienie bezpieczenstwa w domu przy odbiorze towaru i ptatnosciach

(o) IR ulatwienia, brak barier w dotarciu do placowek handlowych i ustugowych

d ... organizacja grupowych zakupdw/zamawiania ustug

e) ... rzetelna informacja dotyczaca reklam towaréw i ustug na stronach dla senioréw
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llustracja 24: Ilos¢ osob na 181 ankietowanych wskazujgcych dang metode
dziatania jako pierwszoplanowg.
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llustracja 25: llos¢ osob na 181 ankietowanych wskazujgcych dang metode
dziatania jako drugoplanowg



8. Przy ocenie sprawnosci i samodzielnosci senioréw 41 % ankietowanych uwaza ze
wiekszos¢ 0sob starszych jest sprawna i radzi sobie samodzielnie. Z kolei 19 % badanych
ma zdanie przeciwne uwazajac ze wickszos¢ osob starszych ma ograniczong sprawnos¢, nie
radzi sobie samodzielnie 1 wymaga réznych form pomocy. Roéwniez 19% ankietowanych
nie ma zdania w tej kwestii.

Whioski te ilustruja ponizsze dane :

BLOK IV Korzystanie z ustug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.

Pytanie 1 . Ktore okreslenie dotyczace oceny sprawno$ci i samodzielno$ci, wedtug Pani/Pana,
odpowiada sytuacji senioréw mieszkajacych w gminie Czechowice-Dziedzice .:?

a) wiekszo$¢ 0sob starszych jest sprawna i radzi sobie samodzielnie

b) podobne grupy senioréw cechuje sprawnos¢ i samodzielnos¢ lub jej brak

c) wiekszo$¢ 0sob starszych ma ograniczong sprawnos¢, nie radzi sobie samodzielnie 1
wymaga réznych form pomocy

d) nie mam zdania
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llustracja 26: Wg ogotu ankietowanych.
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llustracja 27: Wg ankietowanych zrzeszonych.
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llustracja 28: Wg ankietowanych niezrzeszonych.
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llustracja 29: W grupie wiekowej 60 - 69 lat.
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llustracja 30: W grupie wiekowej 70 - 79 lat
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llustracja 31: W grupie wiekowej ankietowanych powyzej lat 80
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9. Na pytanie : Czy jest Pan/Pani osoba potrzebujaca opieki , twierdzaco odpowiedziato
14% mezczyzn 1 20% kobiet. Na pytanie o zakres niezbednej opieki mezczyzni okreslili te
potrzebe w 20 % jako czasowa, w 70 % jako okazjonalna i w 10% jako statg. Kobiety
odpowiednio : 36% , 36% 128%.

Wnhioski ilustrujg ponizsze wykresy :

BLOK IV  Korzystanie z ushug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.

Pytanie 2 . Czy jest Pani/Pan osoba potrzebujaca opieki?
a/ TAK
b/ NIE

jezeli tak, to w jakim wymiarze: aa) czasowo ab ) okazjonalnie ac) na stale

H Tak
M Nie

llustracja 32: Mezczyzni.

W Tak
B Nie

llustracja 33: Kobiety.



Na pytanie : w jakim zakresie jest Pani/Pan osoba potrzebujaca opieki? - uzyskano odpowiedzi:

10%

M czasowo
B okazjonalnie
na state

70%

Mlustracja 34: Mezczyzni.

B czasowo
M okazjonalnie
na state

36%

llustracja 35: Kobiety.



10. Bardzo podobnie rozktada si¢ obowiazek opieki nad osoba zalezna pomi¢dzy kobietami i
mezczyznami i wynosi on odpowiednio 20% 1 18%. Jednakowy jest zakres opieki
czasowej tj. po 25%. Roznica pojawia si¢ przy sprawowaniu opieki statej , ktorej wskaznik
u mezczyzn wynosi 63% za$ u kobiet 50%. Megzczyzni sprawujg tez mniej opieki
okazjonalnej bo tylko 13% wobec 25% w przypadku kobiet.

Whioski ilustrujg ponizsze wykresy :

BLOK IV  Korzystanie z ushug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.

Pytanie 3 . Czy ma Pani/Pan obowiazki rodzinne zwigzane z opieka nad osoba zalezng?

a/ TAK b/ NIE
jezeli tak, to w jakim wymiarze: a)czasowo b) okazjonalnie c) na stale

W Tak
M Nie

llustracja 36: Mezczyzni.

W Tak
H Nie

llustracja 37: Kobiety.



W jakim zakresie ma Pani/Pan obowiazki rodzinne zwiazane z opieka nad osobg zalezna?

M czasowo
B okazjonalnie
na state

63%

llustracja 38: Mezczyzni.
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B okazjonalnie
na state
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25%

[lustracja 39: Kobiety.



11. Na pytanie: dotyczace wyboru_form opieki dla senioréw w przypadku potrzeby,
zdecydowana wigkszo$¢ bo 85% wskazata jako pierwszoplanowa opieke rodziny . 6% wybrato
w pierwszej kolejnosci opieke zewnetrzng we wlasnym mieszkaniu a tylko 312% pobyt w
placowce opiekunczej . W drugiej kolejnosci jako alternatywne formy opieki pojawiajg si¢
wilasciwie w podobnych proporcjach pozostate / poza rodzing / formy opieki , w tym takze
hospicjum.
Whioski ilustrujg wykresy :

BLOK IV  Korzystanie z uslug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.
Pytanie 4 . Z jakich form opieki dla senioréw korzystataby Pani/Pan w przypadku potrzeby i jakie uwaza
za godne 0s6b starszych?

a...... opieka ze strony rodziny

b...... opieka zewnetrzna (monitoring + ushugi) we wiasnym mieszkaniu

C..... wspllne zamieszkanie (mini domy seniora, z zapewniong opiekg i1 ustugami)

d...... placéwka opiekuncza dziennego pobytu

e...... placowka opiekuncza statego pobytu

f...... hospicjum

3%2% 5o,
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llustracja 40: Procent ankietowanych wskazujqcych dang forme opieki jako
brang pod uwage w pierwszej kolejnosci.
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llustracja 41: Procent ankietowanych wskazujgcych dang forme opieki jako
brang pod uwage w drugiej kolejnosci.



12. Na pytanie: W jaki sposéb Pani/Pan zapewnia sobie opieke zdrowotna?
51% respondentow wskazuje korzystanie wylgcznie z opieki w ramach NFZ , 22% korzystanie z
opieki w ramach NFZ dla opieki podstawowej (lekarz domowy) za$ 27% korzystanie z opieki
prywatnej w przypadku braku lekarzy specjalistow w ,,swojej” przychodni lub wyznaczeniu
dhugich terminéw wizyt.
Whioski ilustrujg wykresy.

BLOK IV Korzystanie z ustug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i
dostepnosci.

Pytanie 5 . W jaki sposéb Pani/Pan zapewnia sobie opieke zdrowotna?

a) korzystam z opieki w ramach NFZ w kazdym przypadku
b) korzystam z opieki w ramach NFZ dla opieki podstawowej (lekarz domowy)
c) korzystam z opieki prywatnej w przypadku braku lekarzy specjalistow w ,,mojej” przychodni lub
wyznaczeniu dhugich terminow wizyt
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llustracja 42: Wg ogotu ankietowanych.
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llustracja 43: W grupie wiekowej 60-69 lat.
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llustracja 44: W grupie wiekowej 70-79 lat.
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llustracja 45: W grupie wiekowej powyzej 80 lat.
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13. Braki w zakresie opieki geriatrycznej potwierdza wynik badania ankietowego z ktérego wynika
ze jedynie 13% ankietowanych kiedykolwiek korzystato z porady lub leczenia przez lekarza
geriatre.

Whioski ilustruje wykres :

BLOK IV  Korzystanie z uslug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.

Pytanie 6 . Czy korzystata kiedykolwiek Pani/Pan z porady lub leczenia u lekarza geriatry?

internisty - specjalisty zajmujacego sie schorzeniami wieku podeszlego

a/ TAK  b/NIE

W Tak
M Nie




14. Odpowiedzi na pytanie : Jakie formy spedzania wolnego czasu sa dla Pani/Pana najbardziej
interesujace ? dajg obraz preferowanych przez seniorow naszej gminy form spedzania wolnego
czasu. Ankietowani szeregowali te formy wg stopnia zainteresowania i wynika z nich ze w
pierwszej kolejnosci jest to : czytanie ksigzek, turystyka i podroze, oraz aktywna rekreacja i
sport, w duzym zainteresowaniu znalazly si¢ tez pikniki i festyny oraz spotkania towarzyskie w
domu.

Szczegdtowy podzial zainteresowan prezentuja wykresy .

BLOK 'V  Korzystanie z oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej,
oswiatowej, rekreacyjnej, czynnego wypoczynku i sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych
Pytanie 1 . Jakie formy spedzania wolnego czasu sa dla Pani/Pana najbardziej interesujace:

al ... aktywna rekreacja, sport g/ ...... teatr, filharmonia, koncerty

b/ ...... tworczos$¢ artystyczna h/ ... kino

c/ ... edukacja, rozwdj osobisty /... imprezy sportowe

d/ ... turystyka, podroze 3 e spotkania towarzyskie w domu
e/ ...... czytanie ksigzek k/..... kawiarnia, restauracja

... imprezy rozrywkowe (pikniki, festyny) I/ ...... klub, koto hobbystyczne

2
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[lustracja 46: llosc osob wybierajgcych dane formy spedzania czasu jako
pierwszoplanowe
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Hlustracja 47: llosc osob wybierajgcych dane formy spedzania czasu jako
drugoplanowe.



15. Okreslajac swoje preferencje w zakresie oferty imprez kulturalnych , na pierwszym miejscu

znalazlo si¢ kino, potem exequo teatr i koncerty i spektakle popularne. Na trzecim miejscu
zajecia kulturalne w klubie / domu kultury.
Szczegotowy podziat zainteresowan prezentujg wykresy na stronie ......

BLOK 'V  Korzystanie z oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej,
oswiatowej, rekreacyjnej, czynnego wypoczynku i sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych

Pytanie 2 . Jaki rodzaj imprez kulturalnych jest dla Pani/Pan interesujacy?

a) ... kino d) ... opera
b) ... teatr €) .een. koncerty 1 spektakle popularne
(o) I filharmonia f) ... zajecia kulturalne w klubie / domu kultury
t I 1o
o I, 48
d B2
c W3 B Kolumna B
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llustracja 48: llos¢ osob wybierajgcych dane imprezy kulturalne jako
pierwszoplanowe.

a K
e [N, -2
d s
c -5 B Kolumna B
b [ 22
a [ 11

0 10 20 30 40 50 60

llustracja 49: llos¢ osob wybierajgcych dane imprezy kulturalne jako
drugoplanowe.



16. W zakresie preferowanych form zaje¢ rekreacyjnychi czynnego wypoczynku
zdecydowana wigkszo$¢ ankietowanych wskazuje w pierwszej kolejnosci prace w ogrodzie 1 na
dzialce oraz wycieczki i turystyke piesza. Na kolejnych miejscach plasuje si¢ jazda na rowerze
oraz r6zne formy gimnastyki.

Szczegdtowy podzial zainteresowan prezentuja wykresy :

BLOK V Korzystanie z oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej,
oswiatowej, rekreacyjnej, czynnego wypoczynku i sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych

Pytanie 3 . Jakie formy zaje¢ rekreacyjnych, czynnego wypoczynku i sportowych sa dla Pani/Pana
interesujace?

a)...... rt6zne formy gimnastyki ) I gry indywidualne

b)...... biegi i marsze h) ...... udzial w zawodach

() gry zespotowe 1) ... myslistwo, strzelectwo

d)...... ptywanie, zeglarstwo ) szachy, warcaby, inne gry planszowe
e)...... wycieczki, turystyka piesza k) ...... gry karciane 1 inne gry logiczne

f)...... praca w ogrodzie/na dzialce 1) ...... jazda na rowerze

K
k m— O
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llustracja 50: llosc osob wybierajgcych dane formy zajeé rekreacyjnych jako
pierwszoplanowe.
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llustracja 51: Ilosc osob wybierajgcych dane formy zajec rekreacyjnych jako
drugooplanowe.



17. Na pytanie :Co dla Pani/Pana, jako seniora, mieszkanca gminy Czechowice-Dziedzice, jest
warunkiem czestszego korzystania z proponowanej oferty spedzania wolnego czasu?
ankietowani wskazali, ze czynnikiem ulatwiajacym ich czestszy udzial byloby w pierwszym
rzedzie uzyskanie doktadnej informacji, z wyprzedzeniem umozliwiajacym zaplanowanie wyjscia
oraz przystepna cena . Trzeci wazny element to zlokalizowanie wydarzenia w mozliwie bliskim
sgsiedztwie .

Szczegdtowy podzial wskazanych czynnikdéw prezentuja wykresy :

BLOK V  Korzystanie z oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej, oswiatowej,
rekreacyjnej, czynnego wypoczynku i sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych

Pytanie 4 . Co dla Pani/Pana, jako seniora, mieszkanca gminy Czechowice-Dziedzice, jest

warunkiem czestszego korzystania z proponowanej oferty spedzania wolnego czasu?
a)...... uzyskanie doktadnej informacji, z wyprzedzeniem umozliwiajgcym zaplanowanie

wyijscia
b)...... dojazd/dotarcie na miejsce wydarzenia bez utrudnien w srodkach komunikacji
C)...... dostepne ceny
d)...... zapewnienie odpowiednich utatwien: pomoc organizatordw, eliminacja barier,
zapewnione miejsca siedzace, dostep do toalet, na zyczenie uczestnika
organizacja powrotu po zmroku itp.
e)...... wydarzenie ma miejsce w bliskim sasiedztwie

e N 16
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llustracja 52: los¢ osob wybierajqce okreslone warunki jako
pierwszoplanowe.
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llustracja 53: los¢ osob wybierajgce okreslone warunki jako
drugooplanowe.



18. Kolejne pytanie miato na celu okreslenie bardziej ogolnego charakteru zainteresowan, takze
zwigzanych z do§wiadczeniem zawodowym. W§rod ankietowanych ten podziat ksztattowat sig

nastepujaco :

zainteresowania techniczne : mezezyzni -55%  kobiety — 12%
” humanistyczne mezezyzni - 15% kobiety -29%
» artystyczne mezezyzni - 13% kobiety —29%

brak sprecyzowanych zainteresowan  mezczyzni - 17% kobiety - 30%
BLOK VI  Korzystanie z oferty edukacyjnej

Pytanie 1 . Zainteresowania zwigzane z doswiadczeniem zawodowym:

a/techniczne b/ humanistyczne ¢/ artystyczne d/ brak

Ha
[
13% b

55% md

llustracja 54: MezZczyzni.
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llustracja 55: Kobiety.



19. W kwestii utrzymywania kontaktow ze swoim Srodowiskiem zawodowym badanie wskazuje
ze w wickszym zakresie sg one podtrzymywane wsréd mezczyzn — 21% oraz u obu pici ale
zrzeszonych w organizacjach - 24%. Odpowiednio u kobiet — 9% 1 u 0s6b niezrzeszonych —

8%.
Whioski ilustrujg wykresy:
BLOK VII Zaangazowanie w sprawy zawodowe i prace

Pytanie 1 .Czy utrzymuje Pani/Pan kontakty ze swoim Srodowiskiem zawodowym?

a) na biezaco, jestem cztonkiem Izby zawodowej/stowarzyszenia branzowego
b) okazjonalnie, kontakty z bylymi wspotpracownikami

Ha
Hb

llustracja 56: MezZczyzni.
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llustracja 57: Kobiety.



llustracja 58: Wg ankietowanych zrzewszonych w organizacjach.

Mlustracja 59: Wg ankietowanych niezrzeszonych.
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20. W kwestii zatrudnienia na etacie lub jego czesci sytuacja wsrod kobiet i mezczyzn jest taka
sama gdyz odpowiedzi twierdzacej udzielito po 5% ankietowanych obu pici. Prace dorywcza lub
na zlecenia deklaruje 17% mezczyzn 1 7% kobiet,, natomiast nie pracuje na emeryturze 78%
mezezyzn i 88% kobiet.
Whioski ilustrujg wykresy:

BLOK VII Zaangazowanie w sprawy zawodowe i prace

Pytanie 2 .Czy jest Pani/Pan osoba aktywna zawodowo?

a) pracuje¢ na etacie lub jego czesci
b) pracuj¢ dorywczo na zlecenia
C) nie pracuje

Ha
b

78%

llustracja 60: Mezczyzni.
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llustracja 61: Kobiety.



21. Napytanie zjakich powodéw praca jest lub bylaby dla Pani/Pana interesujaca ?
Na 181 ankietowanych 72 osoby odpowiedzialy ze praca go nie interesuje i pragnie
odpoczywac na zastuzonej emeryturze. Dla 81 ankietowanych powodem glownym
zatrudnienia jest lub byloby , uzupetienie budzetu domowego. W drugiej kolejnosci jako
dodatkowy powod podejmowania pracy wskazano dbalos¢ o kondycje psychofizyczng oraz
podtrzymanie kontaktow zawodowych.
Whioski ilustrujg wykresy :

BLOK VII Zaangazowanie w sprawy zawodowe i prace

Pytanie 3 .Z jakich powodow praca jest lub bytaby dla Pani/Pana interesujaca?

a) ... uzupetnienie budzetu domowego

b) ... dbatos¢ o dobra kondycje psychofizyczng dzigki pracy

C) ...... zawdd jest zyciowg pasja, wartg kontynuacji mimo przej$cia na emeryture

d) ... utrzymanie szacunku i powazania otoczenia ze wzgledu na aktywnos$¢ oraz fachowos$¢
zawodowg

€) ... biezaca aktualizacja wiedzy zwigzanej z umiejetnosciami zawodowymi

f) ... utrzymanie kontaktow ze §rodowiskiem zawodowym

g) ... chce odpoczywac na zastuzonej emeryturze, nie interesuje si¢ dalsza praca

o I 72

f I 12

e 0

0

i 5

I 11
I — 31

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

W Kolumna B

O T O Qo

llustracja 62: Powody wybrane jako pierwszoplanowe.
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llustracja 63: Powody wybrane jako drugoplanowe.



22. Na podstawie odpowiedzi udzielonych na pytanie : Jak wyglada zainteresowanie Pani/Pana
aktywnoscia w sferze spolecznej ? - mozna stwierdzi¢ ze wynik r6zni si¢ w zaleznosci od tego
czy osoba udzielajaca odpowiedzi jest zrzeszona w organizacji czy nie. W tym pierwszym
przypadku stopien zaangazowania w dziatalno$¢ spoteczng wykraczajaca poza zajmowanie si¢
sprawami wlasnymi 1 swojej rodziny jest odpowiednio wyzszy osiggajac 14% przy wiaczaniu
si¢ w rozne inicjatywy sasiedzkie , 9% przy dziatalnosci w grupach nieformalnych i dziatalno$ci
klubowej oraz 19% przy dzialalnosci w stowarzyszeniach, fundacjach itp. Te same cyfry przy
odpowiedziach 0sob niezrzeszonych ksztattuja si¢ odpowiednio : 7%, 4% i 0%

Whioski ilustrujg wykresy:

BLOK VIII Zaangazowanie w dzialalnos$¢ spoleczng

Pytanie 1 Jak wyglada zainteresowanie Pani/Pana aktywnoscia w sferze spoteczne;j:

a) ... zajmuj¢ si¢ przede wszystkim wlasnymi sprawami

b) ..... zajmuje si¢ rodzing

C) e wlaczam si¢ w rozne inicjatywy sgsiedzkie

d) .. biorg udziat w grupach nieformalnych, dziatalnosci klubowe;j

€) .o dzialam w organizacji, np. stowarzyszenie, fundacja, przy parafii itp.
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llustracja 64.: Aktywnosci wskazane przez osoby niezrzeszone.
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llustracja 65: Aktywnosci wskazane przez osoby zrzeszone.



23. Odpowiedzi na pytanie : Czy rozwaza Pani/Pan mozliwos$¢ zostania wolontariuszem,
poswigcenia bezplatnie swojego czasu i umiejetnodci na dziatalnos¢ spoteczna? - pozwalaja
oceni¢ potencjalng gotowos¢ do zostania wolontariuszem a ta ksztattuje si¢ w naszej gminie na
stosunkowo niskim poziomie jako ze ponad potowa ankietowanych udziela zdecydowanie
negatywnej odpowiedzi. Odpowiedzi twierdzace to odpowiednio 16 i 11% . Wypada mie¢
nadzieje ze cz¢$¢ ankietowanych tj. 26 do 35% ktora nie rozwaza tej opcji stwierdzajac ze nie
ma zdania, moze to zdanie zmieni¢ zapoznajac si¢ blizej z problematyka wolontariatu.

Whioski ilustrujg wykresy :

BLOK VIII Zaangazowanie w dzialalnos¢ spoleczna

Pytanie 2 Czy rozwaza Pani/Pan mozliwo$¢ zostania wolontariuszem, poswiecenia bezplatnie swojego
czasu 1 umiejetnosci na dziatalno$¢ spoteczng?

a) TAK b) NIE ¢) NIE MAM ZDANIA

W Tak
M Nie
Nie mam zdania

Tlustracja 66: Mezczyzni.

W Tak
B Nie
Nie mam zdania

llustracja 67: Kobiety.



W Tak
M Nie
Nie mam zdania

llustracja 68: Wg ankietowanych zrzeszonych

H Tak
N Nie
Nie mam zdania

llustracja 69: Wg ankietowanych niezrzeszonych



24. W kwestii interesowania si¢ problemami Srodowiska senioralnego w swojej gminie
zdanie zarbwno mezczyzn 1 kobiet jest w zasadzie identyczne . Odpowiedz twierdzaca dali
odpowiednio 58% i57% . Bardziej zasadnicza roznica pojawia si¢ pordwnujac grupe
zrzeszonych 1 niezrzeszonych respondentdw , tutaj te wartosci wynosza 76% i46%.
Odpowiednio w poszczegdlnych grupach wiekowych to zainteresowanie roznicuje si¢ :
60-69: 59%  70-79 : 63% powyzej 80 : 39%

Whioski ilustrujg wykresy :

BLOK VIII  Zaangazowanie w dzialalnos$¢ spoleczng

Pytanie 4 Czy interesuje si¢ Pani/Pan problemami §rodowiska senioralnego w swojej gminie?

a/ TAK b/ NIE

W Tak
H Nie

llustracja 70: Mezczyzni.

W Tak
M Nie

llustracja 71: Kobiety.



H Tak
B Nie

llustracja 72: Ankietowani zrzeszeni w organizacjach.

W Tak
H Nie

llustracja 73: Ankietowani niezrzeszeni w organizacjach.



25. Gotowos¢ do praktycznego wlaczenia sie w prace zespotéw dziatajacych na rzecz Srodowiska

senioralnego deklaruje 42% me¢zczyzn 1 37 % kobiet.. Ta proporcja zmienia si¢ na 49% i
33% w odniesieniu do respondentow zrzeszonych i niezrzeszonych.
Whioski ilustrujg wykresy:

BLOK VIII Zaangazowanie w dzialalno$¢ spolecznag

Pytanie S _Czy interesuje Pania/Pana wlaczenie si¢ w prace zespotdéw, ktore zajmuja si¢ problemami
srodowiska senioralnego w gminie - dziatajacymi przy Jednostkach Pomocniczych w osiedlach lub przy
Radzie Gminy?

a/ TAK b/ NIE

B Tak
H Nie

llustracja 74: MezZczyzni.
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llustracja 75: Kobiety.



B Tak
H Nie

llustracja 76: Ankietowani zrzeszeni w organizacjach.

W Tak
M Nie

llustracja 77: Ankietowani niezrzeszeni w organizacjach.



AnKkiete zamvka omoéwienie pvtan otwartvch do ktorvch ankietowani mogli zglasza¢ swoje
sugestie:

W bloku: IlI. Jaka jest, zdaniem Pani/Pana ogdlna sytuacja senioréw mieszkajacych w gminie

Czechowice-Dziedzice. Na pytanie :
3. Czego, zdaniem Pani/Pana, brakuje ?

Pojawily sie nastepujace problemy . ktére uszeregowano wg ilo$ci 0sob je zglaszajacych.

brak ogoélnodostepnych toalet - 29 zglaszajacych -

Péinoc Centrum Ligota Zabrzeg Bronéw Potudnie Goérne
5 14 2 3 3 1 1

brak klubu/ $wietlicy/ miejsca spotkan dla senioréw - 19 zglaszajacych
Uwaga : Zaliczono tu takze osoby ktore w pytaniu V /1 wskazaly na jednej z trzech pierwszych pozycji
klub/ koto hobbystyczne , jako najbardziej interesujaca forme spedzania wolnego czasu.

Centrum Zabrzeg Potudnie Barbara Pdétnoc Lesisko Ligota
2 2 2 2 4 3 1

Dziedzice Bronéw Tomaszoéwka
1 1 1

brak zadbanych chodnikéw - 18 zglaszajacych

Pdtnoc Barbary Zabrzeg Bronow Centrum Potudnie Dziedzice
4 1 2 1 1 1 3

Renardowice Goéme Ligota
1 3 1

zbyt krotki czas zielonego Swiatlgq na przejsciach dla pieszych — 13 zglaszajacych

Pétnoc Centrum Dziedzice Renardowice Goémne
1 7 1 1 3

dostatecznego oswietlenia drég - 11 zgtaszajacych

Pétnoc Bronéw Barbara Gorne Ligota Centrum
3 1 1 3 2 1

brak windy - 8 zglaszajacych

Centrum Potudnie
7 1

brak lawek umozliwiajacych odpoczynek - 5 zglaszajacych
Centrum Pdtnoc
4 1



brak przej$¢ dla pieszych — S zglaszajacych

Zabrzeg Bronow Dziedzice
1 1 3

brak parkingéw -3 zglaszajacych

Potudnie Pdinoc Zabrzeg
1 1 1

brak komunikacji w weekendy — 2 zglaszajacych

Ligota

brak poboczy - 2 zglaszajacych

Goérne

za wysokie krawezniki -2 zglaszajacych

Lesisko

brak podjazdu do bloku - 2 zglaszajacych

Centrum

brak stojakow na rowery - 1 zglaszajacy

Ligota

W bloku: ITI. Korzystanie z podstawowych ustug bvtowvch (w tym handlowych, rzemieslniczvch),
w aspekcie potrzeb i dostepnosci

Ankietowanie zglosili braki w ofercie ustug rzemieslniczych:

szewc - 17 zgloszen

Centrum Zabrzeg Tomaszéwka Bronow Ligota
1 5 4 1 6

punkt ustug krawieckich — 7 zgloszen

Centrum Pdtnoc Zabrzeg Ligota Tomaszéwka
1 1 3 1 1

punktu napraw AGD - 5 zgloszen
Centrum Ligota Potudnie Poinoc
1 2 1 1



po 1 osobie zgloszono brak ushug:
zegarmistrzowskich, fryzjerskich i pralniczych - Tomaszowka
tapicerskich 1 szklarskich — Zabrzeg
mycie okien , sprzatanie - Centrum

W bloku: IV. Korzystanie z ushug socjalnych i zdrowotnych, w aspekcie potrzeb i dostepnosci.

Na pytanie nr 5 :

w_przypadku jakich specjalno$ci uzyskanie przez Pania/Pana $wiadczenia w ramach NFZ jest

utrudnione ?

ankietowani wymienili nastepujace specjalnosci lekarskie .uszeregowane wg ilosci 0sob je zglaszajacych.

kardiolog - 16

Centrum Zabrzeg
9

okulista -12

Centrum Pétnoc
7

ortopeda -8

Centrum Pétnoc
5

stomatolog -5
Centrum Ligota
3

geriatra —3
Zabrzeg Ligota
1

reumatolog — 3

Zabrzeg Dziedzice
1

neurolog —3

Centrum Ligota
2

gastrolog — 3
Dziedzice Pdétnoc
1

laryngolog — 2
Centrum
2

2

2

1

1

Potudnie

Zabrzeg

Potudnie

Zabrzeg

Pdétnoc

Barbara

Centrum

Poétnoc
3 2

Dziedzice Potudnie
1 1 1

Po 1 osobie zglaszajacej : diabetolog, endokrynolog, naczyniowiec, urolog, rehabilitant



W bloku:

V. Korzystanie z oferty dotyczacej spedzania wolnego czasu: kulturalnej, oSwiatowej, rekreacyjnej,
czynnego wypoczynku i sportowej oraz zaje¢ hobbystycznych.

Na pytanie nr 1 : jakie formy spedzania wolnego czasu sa dla Pani/Pana najbardzie] interesujace ?
Poza dwunastoma zaproponowanymi w ankiecie pojawily si¢ inne niewymienione, w postaci:
-rozwigzywanie krzyzowek

-uktadanie puzzli,

-ogladanie TV,

-wedkarstwo,

-$§piew w chorze,




